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OBRAZAC ZA JEDNOSTRANI RASKID UGOVORA

e-mail: shop@fenix.hr

KUPOVINA OBAVLJENA PRODAJOM NA DALJINU
Popunjava kupac:

Broj racuna:

Datum racuna:

Datum primitka robe:

Ime i prezime:

E-mail adresa kupca:

Adresa:

Potpis potrosaca:

Napomene potrosSacu:

TroSak povrata snosi korisnik.
Proizvod koji se vra¢a mora biti ispravan bez tragova koristenja u originalnoj
ambalazi.

Ugovor moZzete jednostrano raskinuti u roku od 14 dana bez navodenja razloga.
Da biste mogli ostvariti pravo na jednostrani raskid ovoga Ugovora, morate nas
obavijestiti o svojoj odluci o jednostranom raskidu ugovora prije isteka roka i to
nedvosmislenom izjavom poslanom postom, ili elektronickom postom u kojoj ¢ete

navesti svoje ime i prezime, adresu, broj telefona, adresu elektroni¢ke poste te
podatke o kupljenoj robi i transakciji.

Ako jednostrano raskinete Ugovor, izvrsit cemo povrat novca koji smo od Vas primili,
uklju€ujudi i troSkove isporuke, bez odgadanja, a najkasnije u roku od 14 dana od
dana kada smo zaprimili Vas u odluku o jednostranom raskidu ugovora.
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Povrat novca bit e izvrSen na isti nac¢in na koji ste Vi izvrSili uplatu. U slu€aju da
pristajete na drugi nacin povrata placenog iznosa, ne snosite nikakve troskove u
odnosu na povrat.

Povrat novca mozemo izvrsiti tek nakon $to nam roba bude vraéena.

Ovaj obrazac moZzete popuniti i elektronski te nam ga poslati mailom. Ukoliko je mail
pristigao s mail adrese koja je nhavedena u ovom obrascu, obrazac se prihvaca kao

da je zaprimljen.



